Este formulario destina-se a recolher todas as informagdes necessarias sobre o seu pedido de servigo e deve ser
cuidadosamente preenchido. Os campos assinalados com * sdo de preenchimento obrigatdrio.

Para qualquer questdo, convidamo-lo a contactar o Servigo de Concierge Van Cleef & Arpels:
client.relations.europe@vancleefarpels.com

Referéncia de cliente*
(a ser preenchido pela
Van Cleef & Arpels)

Endereco de entrega do kit de envio*

Endereco

Titulo* st. [ s [ Cidade Codigo postal
Nome* Pais
Apelido* Endereco de entrega e faturagiao do produto D Igual ao kit de envio
E-mail* Enderego
Codigo do pais* (FR) +33, (CH) + 41... Cidade Codigo postal
Numero de telefone* Pais
Numero de série (gravado na sua criagdo ou escrito na fatura ou no certificado)

Data de compra / /

(dd/ mm / aaaa)

Descrig¢éo do produto (tipo, colegio,...) Local de compra

Criagdo sob garantia Sim I:l Nio I:l

Por favor, descreva o seu pedido de servigo:
Pode partilhar todos os pormenores relativos ao estado da criagdo, a uma intervengdo especifica ou a reparagdo necessdria.

Reduzir a minha pulseira em 1 cm, redimensionar o meu anel +2 tamanhos de 52 para 54...
Gostaria de gravar o meu anel em letra Janson com o seguinte texto...

O meu relégio parou...

A minha pedra esta partida...

A Cleef & Arpels processara as suas informagdes pessoais de acordo com a nossa politica de privacidade no nosso sitio Web: https://www.vancleefarpels.com/.

Consulte a politica de privacidade para obter detalhes sobre como processamos os seus dados pessoais e quem pode contactar para obter mais informagdes ou para
exercer os seus direitos.

Tenha em ateng@o que, ao enviar este pedido de servigo, confirma que leu e aceitou as Condigdes de Servigo e a Politica de Privacidade da Van Cleef & Arpels que
podem ser encontradas no site.
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