
Sr. Sra.

Referência de cliente*
(a ser preenchido pela 
Van Cleef & Arpels)

Igual ao kit de envio

Código postal

/

Por favor, descreva o seu pedido de serviço:
Pode partilhar todos os pormenores relativos ao estado da criação, a uma intervenção específica ou à reparação necessária.

Código postalTítulo*

Nome* 

Apelido*

E-mail* 

Código do país* 

Número de telefone*

DETALHES DA CRIAÇÃO

/

SERVIÇO SOLICITADO

Número de série (gravado na sua criação ou escrito na fatura ou no certificado)

Não

Data de compra
( dd / mm / aaaa)

Local de compra 

Criação sob garantia 

Descrição do produto (tipo, coleção,...)

FORMULÁRIO DE PEDIDO DE SERVIÇO
Este formulário destina-se a recolher todas as informações necessárias sobre o seu pedido de serviço e deve ser 

cuidadosamente preenchido. Os campos assinalados com * são de preenchimento obrigatório.

Para qualquer questão, convidamo-lo a contactar o Serviço de Concierge Van Cleef & Arpels: 
client.relations.europe@vancleefarpels.com

CONTACTO DO CLIENTE

Endereço de entrega do kit de envio* 

Endereço

Cidade

País

Endereço de entrega e faturação do produto 

Endereço

Cidade

País

A Cleef & Arpels processará as suas informações pessoais de acordo com a nossa política de privacidade no nosso sítio Web: https://www.vancleefarpels.com/.
Consulte a política de privacidade para obter detalhes sobre como processamos os seus dados pessoais e quem pode contactar para obter mais informações ou para 
exercer os seus direitos.

Tenha em atenção que, ao enviar este pedido de serviço, confirma que leu e aceitou as Condições de Serviço e a Política de Privacidade da Van Cleef & Arpels que 
podem ser encontradas no site.

Sim


	Same as shipping kit: Off
	Serial number: 
	Address 2: 
	Postal Code 2: 
	Country 2: 
	mm purchase: 
	yyyy purchase: 
	City 2: 
	dd purchase: 
	Place of purchase: 
	Yes: Off
	No: Off
	Client reference: 
	First name: 
	Surname: 
	Email:  
	Country code: (FR) +33, (CH) + 41...
	Phone number: 
	Mr: Off
	Mrs: Off
	Address 1: 
	City 1: 
	Postal Code 1: 
	Country 1: 
	Product description: 
	Service description: Reduzir a minha pulseira em 1 cm, redimensionar o meu anel +2 tamanhos de 52 para 54...Gostaria de gravar o meu anel em letra Janson com o seguinte texto...O meu relógio parou...A minha pedra está partida...


